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EDITORIAL
Com grande satisfação, apresentamos o sexto volume da nossa Cartilha de 
Formação Sindical, uma publicação dedicada a detalhar as conquistas obtidas 
para os trabalhadores e trabalhadoras do comércio do Espírito Santo, garanti-
das pela Convenção Coletiva de Trabalho (CCT) 2023/2025.

Essas conquistas são resultado da capacidade de negociação da direção do 
Sindicomerciários junto aos representantes patronais da Federação do Comér-
cio de Bens, Serviços e Turismo (Fecomércio-ES) e do Provarejo (Cachoeiro de Ita-
pemirim). Destacamos que, sem o fortalecimento do Sindicato pela sindicaliza-
ção, essas vitórias não seriam possíveis.

Por isso, reforçamos: sindicalize-se e fortaleça quem luta por você! Somen-
te unidos podemos garantir e ampliar direitos, enfrentando os desafios e pro-
movendo a valorização de nossa categoria.
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A CCT 
2023/2025: 
UM MARCO 
DE FORÇA E 
UNIÃO
A Convenção Coletiva de Trabalho (CCT) 2023/2025 é 
um documento de vigência trienal, com negociações 
principais realizadas no primeiro ano e aditivos espe-
cíficos para cláusulas econômicas no segundo ano.
Ela representa um acordo formal entre trabalhado-
res e empregadores, mediado pelo Sindicomerciá-
rios, e garante direitos fundamentais que vão mui-
to além do previsto pela CLT. Cada cláusula reflete 
a força da negociação sindical e a luta incansável 
por melhores condições de trabalho.

Conheça, nas próximas páginas, as principais 
conquistas que fazem parte desta CCT e saiba como 
o Sindicato protege e valoriza a categoria.

IMAGEM
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CONQUISTAS 
DETALHADAS
REAJUSTE SALARIAL
MAIS DIGNIDADE PARA O TRABALHADOR E A TRABALHADORA
A partir de 1º de novembro de 2024, foi assegurado um reajuste salarial de 6% 
sobre os valores vigentes em outubro de 2024. Além disso, o piso salarial da 
categoria foi ajustado para R$ 1.537,00, um passo importante para o reconheci-
mento do esforço diário de cada comerciário e comerciária.

PLANO DE SAÚDE
SAÚDE PARA QUEM TRABALHA: PLANO GARANTIDO!
O Sindicomerciários garantiu um Plano de Saúde Ambulatorial para todos os 
trabalhadores, com valores subsidiados pelo empregador:

Essa conquista só foi possível graças à força da união da 
categoria e à negociação firme com os representantes patronais.

 Um direito que promove saúde e tranquilidade 
para você e sua família.

	⦁ R$ 111,09 para trabalhadores entre 18 e 43 anos.
	⦁ R$ 149,97 para trabalhadores com 44 anos ou mais.

O plano cobre atendimentos essenciais e pode ser complementado pelo tra-
balhador, caso deseje optar por um plano de maior cobertura. Além disso, o be-
nefício continua ativo para quem estiver afastado pelo INSS, por até seis meses.
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IMAGEM

PLANO ODONTOLÓGICO
SORRIR TAMBÉM É DIREITO!
Agora, os trabalhadores do comércio têm acesso a um Plano Odontológico inte-
gralmente custeado pelo empregador, cobrindo todos os procedimentos bási-
cos definidos pela Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS). Os dependen-
tes também podem ser incluídos, com custo adicional a cargo do trabalhador.

Saúde bucal é essencial, e o Sindicomerciários 
garantiu esse benefício para a categoria!
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SEGURO DE VIDA
PROTEÇÃO PARA VOCÊ E SUA FAMÍLIA!
Uma Conquista que Protege os Comerciários e Comerciárias. O Seguro de Vida 
gratuito e obrigatório, conquistado pela direção do Sindicomerciários-ES e ga-
rantido em Convenção Coletiva de Trabalho (CCT), representa uma proteção es-
sencial para os trabalhadores e trabalhadoras do comércio. Essa conquista rea-
firma o compromisso do Sindicato com a defesa dos direitos da categoria, as-
segurando que cada comerciário e comerciária tenha acesso a coberturas que 
vão além da vida profissional, trazendo segurança para eles e seus familiares 
em momentos de dificuldade.

A seguir, apresentamos as 13 garantias oferecidas por esse seguro de vida, 
que assegura uma proteção ampla e eficiente. Essas cláusulas refletem o cui-
dado e a luta sindical para garantir condições mais dignas e tranquilas para 
toda a categoria.

MORTE 
INDENIZAÇÃO DE R$ 12.954,45
O seguro assegura uma indenização no valor de R$ 12.954,45 em 
caso de falecimento do titular. Essa cobertura é destinada aos 
dependentes legais, oferecendo suporte financeiro em um mo-
mento de grande perda para a família.

MORTE – ASSISTÊNCIA FUNERAL 
 REEMBOLSO DE R$ 2.817,62

Em caso de falecimento do segurado, é garantido o reembolso de 
até R$ 2.817,62 para despesas funerárias.

01.

02.
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MORTE – AUXÍLIO ALIMENTAÇÃO
INDENIZAÇÃO DE R$ 934,92
O seguro também garante um auxílio alimentação equivalente 
a seis cestas básicas, com valor individual de R$ 155,82, entre-
gues de uma única vez por meio de cartão alimentação. Essa in-
denização visa aliviar o impacto financeiro para os dependentes.

INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL OU 
PARCIAL POR ACIDENTE 
INDENIZAÇÃO DE R$ 12.954,45
Caso o titular sofra invalidez permanente, total ou parcial, em 
decorrência de acidente, o seguro oferece uma indenização de 
R$ 12.954,45, garantindo suporte financeiro em um momento de 
reestruturação da vida.

INVALIDEZ LABORATIVA PERMANENTE 
TOTAL POR DOENÇA 
INDENIZAÇÃO DE R$ 12.954,45
Em casos de invalidez total para o trabalho devido a doença, o 
seguro antecipa o valor integral da indenização por morte, no 
montante de R$ 12.954,45, oferecendo estabilidade em momen-
tos críticos.

DIÁRIA DE INTERNAÇÃO HOSPITALAR EM UT
INDENIZAÇÃO DE R$ 5.502,30

O seguro cobre até cinco diárias de internação em UTI, decorrente 
de acidente pessoal coberto, com valor de R$ 1.100,46 por diária, 
pagas de uma única vez, em forma de indenização.

04.

05.

03.

06.
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DIÁRIA DE INCAPACIDADE TEMPORÁRIA POR ACIDENTE 
INDENIZAÇÃO DE R$ 1.152,80
Para trabalhadores que enfrentem incapacidade temporária em 
virtude de acidente, o seguro garante até 40 diárias de R$ 28,82 
cada, pagas após o período de franquia.

AUXÍLIO ALIMENTAÇÃO DURANTE 
INCAPACIDADE TEMPORÁRIA 
AUXÍLIO DE R$ 1.063,02
Trabalhadores afastados por acidente de trabalho recebem um 
auxílio alimentação equivalente a três cestas básicas, no valor de 
R$ 354,34 cada, entregues após 30 dias de afastamento.

ASSISTÊNCIA TRANSPORTE
AUXÍLIO DE R$ 1.152,80

Em caso de falecimento de parentes previstos na CLT, o seguro co-
bre despesas de transporte do titular, com limite de R$ 1.152,80, 
conforme as condições do contrato.

AUXÍLIO MEDICAMENTOS
REEMBOLSO DE R$ 1.712,32
O seguro reembolsa despesas com medicamentos decorrentes de 
acidente em horário de trabalho, até o limite de R$ 1.712,32, ga-
rantindo acesso ao tratamento adequado.

07.

08.

09.

10.
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Com essas proteções garantidas, o Sindicomerciários-ES reafirma sua 
luta incansável pela valorização e segurança de todos os trabalhado-
res e trabalhadoras do comércio.

Uma rede de segurança para momentos 
difíceis, fruto da negociação sindical.

INCLUSÃO AUTOMÁTICA DE CÔNJUGE
INDENIZAÇÃO DE R$ 2.999,91
O seguro também protege o cônjuge do titular, assegurando uma 
indenização de R$ 2.999,91 em caso de falecimento.

INCLUSÃO AUTOMÁTICA DE FILHOS
REEMBOLSO DE R$ 1.322,99

Filhos maiores de 14 anos têm cobertura de R$ 1.322,99 em caso 
de óbito. Para filhos menores de 14 anos, há reembolso das des-
pesas funerárias.

BOLSA NATALIDADE
Para celebrar a chegada de um filho, o seguro oferece uma bol-
sa natalidade com itens essenciais para os primeiros cuidados 
do bebê. A entrega ocorre em até 10 dias úteis após a solicitação, 
mediante apresentação da certidão de nascimento.

13.

11.

12.
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TRABALHO EM FERIADOS
MAIS SEGURANÇA PARA A CATEGORIA!
O Sindicomerciários assegurou que, em feriados como Natal, Ano Novo e Dia do 
Trabalhador, o comércio estará fechado, garantindo descanso aos trabalhado-
res. Nos demais feriados, caso o trabalho seja necessário:

A valorização do descanso e a remuneração 
justa são conquistas da luta sindical.

	⦁ Pagamento de 100% adicional sobre as horas trabalhadas, com mínimo 
de R$ 83,84/dia.

	⦁ Fornecimento de alimentação e transporte gratuitos.

IMAGEM
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Mais flexibilidade e direitos preservados, resultado 
da força do Sindicato na mesa de negociações.

	⦁ Um abono equivalente a um dia de trabalho caso a jornada coincida 
com feriados.

	⦁ Possibilidade de migração para jornada de 44 horas semanais, com 
aviso prévio de 15 dias.

ESCALA 12X36
ESCALA JUSTA, DIREITOS ASSEGURADOS!
Para os trabalhadores em regime de escala 12x36, foi garantido:

IMAGEM
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CUMPRIMENTO 
DA CCT
CCT: UMA FORÇA QUE SE 
TRADUZ EM DIREITOS!
A Convenção Coletiva de Trabalho (CCT) 2023/2025 tem força de lei e deve ser 
cumprida por todas as lojas de rua, shoppings e supermercados. Caso algum 
direito descrito nesta cartilha seja negado, o Sindicomerciários está ao seu lado 
para garantir seu cumprimento.

Se você enfrentar qualquer irregularidade, denuncie ao Sindicato, informan-
do o CNPJ da loja. Garantimos o anonimato do denunciante. O setor jurídico do 
Sindicato utilizará todos os mecanismos legais e judiciais necessários para as-
segurar que nenhum trabalhador ou trabalhadora tenha seus direitos violados.

O cumprimento da CCT é uma conquista da categoria, 
e cabe a todos nós, juntos, defendê-la!

Denúncias
Para denunciar acesse o QR Code ao lado 
ou entre em contato:

número do telefone

sindicomerciarios@sindicomerciarios.org.br 
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SINDICALIZE-SE E FORTALEÇA A LUTA!
O Sindicomerciários tem orgulho de representar os trabalhadores e trabalhado-
ras do comércio do Espírito Santo. Cada conquista apresentada nesta cartilha é 
fruto de uma luta coletiva e do fortalecimento do Sindicato por meio da sindi-
calização. Quanto mais forte o Sindicato, maior é a nossa capacidade de nego-
ciar e garantir avanços para toda a categoria.

Unir-se ao Sindicomerciários é investir na valorização do seu trabalho e na 
proteção dos seus direitos. Sindicalize-se e participe dessa luta!

https://sindicomerciarios.org.br/

sindicomerciarios@sindicomerciarios.org.br 

@sindicomerciarios.es

sindicomerciarios

Entre em contato:
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DEMAIS 
CONQUISTAS 
QUEBRA DE CAIXA
RECONHECIMENTO PARA QUEM LIDA COM RESPONSABILIDADE!
A CCT 2024/2025 assegura um adicional por quebra de caixa equivalente a 22% 
do salário mínimo. Esse valor reconhece a responsabilidade extra que a função 
exige e garante uma compensação justa para os trabalhadores que lidam di-
retamente com valores.

Essa conquista reforça o compromisso do Sindicomerciários 
em valorizar e recompensar o esforço dos comerciários!

ESTABILIDADE DA GESTANTE
PROTEÇÃO PARA A MATERNIDADE E O FUTURO DA CATEGORIA!
A partir da confirmação da gravidez, as trabalhadorasa têm a estabilidade no 
emprego, a partir da concepção e até 90 dias após o termino da licença médi-
ca abrigatória do INSS. Essa cláusula protege as mães comerciárias, garantin-
do segurança e tranquilidade nesse momento tão importante.

Mais uma vitória da negociação sindical, pensando 
na proteção da família comerciária!
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AUXÍLIO-CRECHE
APOIO PARA CUIDAR DO FUTURO!
A CCT prevê um abono correspondente a 1/3 do salário mínimo vigente para co-
brir os custos com creches ou outros cuidados infantis, ajudando as famílias 
comerciárias a equilibrar trabalho e vida pessoal.

 O Sindicomerciários luta para garantir suporte às famílias da 
categoria e promover um futuro mais seguro para todos!

GARANTIA DE EMPREGO ANTERIOR 
À APOSENTADORIA
ESTABILIDADE PARA QUEM ESTÁ PERTO DA APOSENTADORIA!
Trabalhadores a 12 meses da aposentadoria têm garantida a estabilidade no 
emprego, protegendo-os de demissões nesse período decisivo.

 Essa conquista reforça a segurança dos comerciários e 
comerciárias em um momento tão importante de suas vidas!

PRORROGAÇÃO DA JORNADA 
DE TRABALHO
FLEXIBILIDADE COM RESPEITO AOS DIREITOS!
A negociação sindical garantiu a possibilidade de prorrogação da jornada, res-
peitando limites e compensações previamente acordados. Essa flexibilidade 
atende às necessidades tanto do trabalhador quanto do empregador, sempre 
priorizando a proteção dos direitos da categoria.

 Sindicomerciários assegura que ajustes 
sejam feitos com equilíbrio e justiça!
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CONTROLE DE JORNADA ELETRÔNICO
MAIS TRANSPARÊNCIA, MAIS PROTEÇÃO! 
O uso do controle eletrônico de jornada foi incluído como uma medida para ga-
rantir maior transparência e segurança no registro das horas trabalhadas.

A tecnologia a serviço da proteção dos direitos dos 
comerciários é mais uma conquista do Sindicomerciários!

ADICIONAL DE INSALUBRIDADE
RECONHECENDO O ESFORÇO EM CONDIÇÕES ADVERSAS!
Os trabalhadores que atuam em condições insalubres agora têm direito a um 
adicional financeiro, calculado com base em laudos técnicos que avaliam o ní-
vel de insalubridade.

Mais uma vitória da luta sindical para proteger a 
saúde e valorizar o esforço da categoria!
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FISCALIZAÇÃO DA CCT
GARANTINDO O CUMPRIMENTO DOS DIREITOS CONQUISTADOS!
O Sindicomerciários assegurou mecanismos eficazes de fiscalização da CCT, para 
garantir que todas as cláusulas sejam cumpridas integralmente por empregadores.

O Sindicomerciários está ao lado dos comerciários 
para que nenhum direito seja violado!

Denuncie irregularidades ao Sindicato através do site https://sindicomer-
ciarios.org.br/ garantindo seu anonimato. Nosso setor jurídico utilizará 
todos os meios legais para garantir que seus direitos sejam respeitados.
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@sindicomerciarios.es

Siga nossas redes sociais

/Sindicomerciarios


